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	Managed UCC
Change-Management


§
«MACED Auftragsformular» 
Bearbeitung durch Swisscom Partner - swisspro Solutions AG
per E-Mail an cust.allegro@umb.ch
Kundenangaben (leere Felder ausfüllen durch Kunde)
	Firma 
	     
	Kontaktperson ICT
	[bookmark: KontaktTel]       / [image: 052_handset_05_rgb]      

	Strasse / Nr.
	[bookmark: StrassenNr]          
	
	

	PLZ / Ort
	[bookmark: Ort]           
	
	

	Kunden-nummer
	     
	Vertrags-nummer
	     

	Bestellt durch
	     
	Bestelldatum
	     


Auftragsart (auszufüllen durch Kunde -> keine Mehrfachwahl)
[bookmark: Move][bookmark: Add][bookmark: Change][bookmark: Exchange][bookmark: Delete][bookmark: _GoBack]«Move»	|_|	Umzug Equipment Arbeitsplatz (Hard Mac)
«Add»	|_|	Einrichten neuer Arbeitsplatz (Hard Mac)	
«Change»	|_|	Benutzerdaten Arbeitsplatz verwalten (Soft MAC)
«Exchange»	|_|	Auswechslung Equipment Arbeitsplatz (Hard Mac)
«Delete»	|_|	Demontage Equipment Arbeitsplatz (Hard Mac)	
[bookmark: _Toc86811919][bookmark: _Toc79233914]Auftragsbeschreibung / Bemerkungen (auszufüllen durch Kunde falls Detail zu 2 / 4 / 5)
     

Bestehender Arbeitsplatz (Ist-Zustand) auszufüllen bei -> Move / Change / Exchange 
	Vorname / Name 
	     
	Durchwahl Nummer
	     

	Strasse / Nr.
	     
	Interne Nummer
	     

	PLZ / Ort
	     
	Mobile Nummer 
	     

	
	
	
	


Neuer Arbeitsplatz (Soll-Zustand) auszufüllen bei -> Move / Add / Change
	Vorname / Name
	     
	Durchwahl Nummer
	     

	Strasse / Nr.
	     
	Interne Nummer
	     

	PLZ / Ort
	     
	Mobile Nummer
	     



	Swisscom Solutions AG

Postfach
8021 Zürich
	Telefon	0800 724 724
Fax	0800 724 726
Postkonto	30-667870-4
Bank	Credit Suisse Bern, 4094 
0094-324377-61
E-Mail	solutions@swisscom.com
	MwSt.-Nr. 532616
Swisscom Solutions AG
Lindenpark 1
CH-3048 Worblaufen
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